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Psicologia TZ2

(IB Africa, Europa y Oriente Medio e IB Asia-Pacifico)

Para proteger la integridad de los examenes, cada vez se estan utilizando mas variantes de
los exdmenes segun la zona horaria donde se realicen. Al recurrir a variantes del mismo
examen, los alumnos ubicados en una parte del mundo no estaran respondiendo siempre al
mismo cuestionario de examen que los alumnos ubicados en otras partes del mundo. Se aplica
un proceso muy riguroso para garantizar que las variantes del examen sean comparables en
términos de dificultad y cobertura del programa de estudios, y se toman las medidas
pertinentes para garantizar que se aplican las mismas normas de calificacion a las distintas
variantes de los cuestionarios de examen de los exdmenes escritos de los alumnos. Para la
convocatoria de examenes de mayo de 2015, el IB ha realizado variantes de los examenes de
la Prueba 1 de Psicologia segun sus zonas horarias.

Limites de calificacion de la asignatura

Nivel Superior

Calificacion final: 1 2 3 4 5 6 7

Rango de
puntuaciones:

0-8 9-18 19-30 31-42 43 - 54 55 - 66 67 - 100

Nivel Medio

Calificacion final: 1 2 3 4 5 6 7

Rango de
puntuaciones:

0-8 9-20 21-31 32-43 44 -54 55 - 66 67 - 100
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Evaluacion interna del Nivel Superior

Limites de calificacion del componente

Calificacion final: 1 2 3 4 5 6

Rango de
puntuaciones:

Ambito y adecuacion del trabajo entregado

En conjunto, el ambito y la adecuacion del trabajo entregado fue de un buen nivel esta
convocatoria, con una comprension clara de los requisitos de la evaluacion interna. Al igual
que en la convocatoria de mayo del afio pasado, ha habido una notable reduccion en el trabajo
de evaluacion interna que no cumplia los criterios para un estudio experimental. La mayoria
de los alumnos estaban al tanto de los problemas éticos e incluyeron una copia del
consentimiento informado y de las instrucciones para la reuniéon informativa y el informe
posterior (debriefing) en los apéndices.

La mayoria de los trabajos se basaban en estudios de la psicologia cognitiva, lo que parece
proporcionar buenos resultados en este nivel de estudios. Los experimentos mas utilizados
fueron, como de costumbre, la memoria reconstructiva y los experimentos relativos a la teoria
de los esquemas mentales, los estudios relativos a la duracion de la memoria a corto plazo, el
efecto Stroop y la visualizacién frente a la repeticion.

Sin embargo, hay algunos aspectos relacionados con las evaluaciones internas que aun
persisten:

e Se manipularon tres o cuatro variables, cuando en la guia de Psicologia se recomienda
un estudio experimental sencillo con solo dos condiciones.

e Por lo que se refiere a la estadistica descriptiva, no se explicaba su uso.

e Porlo que se refiere a la estadistica inferencial, se identificaban tests, pero no estaban
justificados. Ademas, muchos alumnos no incluyeron los datos sin procesar ni los
calculos del test inferencial elegido.

e Las discusiones eran superficiales y se incluia una discusion limitada de los resultados
de la evaluacion interna a la luz de la investigacion de contexto o no se incluia
referencia alguna a la estadistica. La identificacion de las limitaciones del
procedimiento no se unia a sugerencias de modificacion.

Debe tenerse en cuenta que no se exige hacer una réplica exacta de un experimento. Una
réplica parcial es adecuada, pero el experimento del alumno debe estar estrechamente
relacionado con un experimento real.
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Informe general de la asignatura, mayo de 2015 Grupo 3, Psicologia

Desempefio de los alumnos con relacion a cada criterio
Criterio A: Introduccion

En algunas evaluaciones internas, la investigacion que se presentaba no estaba vinculada
explicitamente con las hipétesis. Los alumnos deben describir siempre con claridad la
investigacién (teorias o estudios) y deben indicar cémo se vincula con las hipétesis. No se
debe presentar una investigacion que presente contradicciones.

Es importante que la investigacion de contexto presentada conduzca de manera légica hacia
las hipotesis de investigacién, y que la investigacion de contexto se explique y analice con
suficiente profundidad. Esto permite la formulacion de una clara hipétesis de investigacion en
la introduccion que, a su vez, estimulara la discusion de los resultados a la luz de la
investigacién de contexto en la seccién de discusion.

Parece que los alumnos tuvieron dificultades para escribir las hipétesis de manera clara. Las
variables deben operativizarse y debe expresarse claramente el resultado que se espera
alcanzar.

Criterio B: Disefno

La mayoria de los alumnos indicaron un disefio experimental adecuado (disefio de medidas
repetidas o disefio independiente), pero la eleccién del disefio no siempre se justifico
debidamente (es decir, por qué se eligié un disefio concreto frente a otro).

Varios alumnos tuvieron dificultades para la operativizacion de las variables dependiente e
independiente, es decir, para hacerlas claramente mensurables.

Criterio C: Participantes

No siempre se identific6 de manera adecuada la poblacion objetivo, es decir, la poblacion de
la que se extrajo la muestra. Con frecuencia los alumnos confundieron la muestra con la
poblacién obijetivo.

En conjunto, la mayoria de los alumnos incluyeron las caracteristicas pertinentes de los
participantes, tales como la edad, el sexo, si eran dalténicos (para el efecto Stroop) y su nivel
de dominio del inglés.

En gran medida, se identificd correctamente la técnica de muestreo, pero a menudo no se
explicé el uso de la técnica.

Criterio D: Procedimiento
Los alumnos deben hacer referencia a todas las pautas éticas que siguieron. Ademas, es

necesario que se haga referencia a todos los materiales en los apéndices. Sin unas referencias
adecuadas, no es posible replicar correctamente el experimento.
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Criterio E: Resultados: estadistica descriptiva

La mayoria de los alumnos incluyeron un grafico y una tabla, con suficiente identificacion, y
también una descripcion de los resultados. Solo se exige una medida de tendencia central y
una medida de dispersion.

Como en convocatorias anteriores, Unicamente las mejores evaluaciones internas explicaron
el uso de la estadistica descriptiva, es decir, por qué se eligieron esa medida de tendencia
central y esa medida de dispersion en particular.

Criterio F: Resultados: estadistica inferencial

La mayoria de los alumnos eligieron un test apropiado y justificaron el uso del test (basandose
en el nivel de datos y el disefio). En ocasiones se eligieron pruebast (lo cual es aceptable),
pero a menudo este no era el test mas adecuado segun los aspectos concretos del
experimento. Parece que en esta convocatoria hubo un aumento en el nimero de alumnos
que incluyeron los datos sin procesar o los célculos de los tests inferenciales. Es importante
que se incluyan en los apéndices los datos sin procesar y todos los calculos del test inferencial.
Si los célculos se llevan a cabo en linea, puede incluirse en los apéndices una impresion de
pantalla de los célculos para documentarlos.

Varios alumnos no hicieron un enunciado de significacion estadistica o no se acepté o se
rechazd la hipétesis nula, lo cual se necesita para obtener la méxima puntuacion.

Criterio G: Discusion

Como en convocatorias anteriores, parece que esta seccién del informe presento las mayores
dificultades para los alumnos, ya que a menudo carecia de desarrollo y andlisis. Con
frecuencia, solo se hacia referencia a los resultados de la evaluacion interna, pero es necesario
también discutir también dichos resultados. Los alumnos deben hacer referencia siempre a
todas las investigaciones que se presenten en la introduccién y deben discutirlas haciendo
referencia a sus propios hallazgos.

Casi todos los alumnos presentaban limitaciones, pero a menudo de manera superficial, sin un
analisis riguroso. Deben presentarse limitaciones que sean pertinentes para la investigacion,
no limitaciones de los experimentos de caracter general. No es necesario incluir los puntos
fuertes del disefio y del procedimiento.

También es necesario que se incluya una conclusion.
Criterio H: Cita de fuentes

A menudo los alumnos no incluyeron las referencias a las investigaciones que mencionaban
en la introduccién. Ademas, los alumnos no utilizaron un método estandar para las citas, como
el de la APA, o las referencias no estaban completas.
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Criterio |: Formato del informe

Por lo general, el formato de los informes estaba bien hecho. Los apéndices estaban bien
organizados y rotulados.

El resumen debe incluir una visién de conjunto del estudio, asi como los resultados del estudio.

Recomendaciones y orientacion para la ensefianza de futuros
alumnos

¢ Se recomienda que los profesores ayuden a los alumnos a encontrar la investigacion
de contexto adecuada, es decir, el marco tedrico y los estudios adecuados. Se
recomienda buscar estudios experimentales relativamente sencillos de replicar.

e La investigacion de contexto de la introduccidon se debe analizar con la suficiente
profundidad como para que queden justificados claramente los objetivos de la
investigacién del alumno, y la hipétesis del experimento debe estar claramente
vinculada con la investigacion de contexto.

e Para la muestra, no es necesario que el nimero de participantes en el experimento
sea mayor de 20 (disefio independiente) o 10 (disefio de medidas repetidas).

¢ Resultaria util que se proporcionara a los alumnos experimentos anteriores para que
los leyeran y se familiarizaran con los aspectos de la investigacién experimental. A
algunos alumnos les beneficiaria llevar a cabo una “evaluacion interna piloto” para
familiarizarse con el formato y el procedimiento de un disefio experimental.

e Debe ensefiarse a los alumnos a hacer bien las referencias a la investigacion, ya que
con frecuencia la cita de las fuentes era incompleta o no se presentaba con la debida
coherencia.

Se recomienda en general que los alumnos se familiaricen con los estandares cientificos, y
debe fomentarse la lectura de estudios de investigacion adecuados. Se recomienda que se
prepare a los alumnos para un uso critico de los recursos presentes en Internet. Muchos
alumnos solo utilizaron fuentes de Internet de caracter no especializado como bibliografia de
apoyo.

Evaluacion interna del Nivel Medio

Limites de calificacion del componente

Calificacion final: 1 2 3 4 5 6 7

Rango de
puntuaciones:

0-2 3-5 6-8 9-10 11-12 13-14 15-20
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Ambito y adecuacion del trabajo entregado

Se ha presentado una gran variedad de trabajos. En casi todos los trabajos se trataron temas
adecuados Yy se utilizaron disefios apropiados. La psicologia cognitiva continla siendo el area
mas popular de investigacién para los informes de evaluacién interna; también hubo algunos
trabajos sobre psicologia social.

La mayoria de colegios eligieron un tema de investigacion factible para el que hacia falta
manipular adecuadamente una variable independiente y una dependiente. Algunos colegios
permitieron que los alumnos realizaran experimentos sobre conformidad, algo que no esta
permitido.

Hubo una cantidad sorprendentemente elevada de infromes de estudios en los que los
alumnos no manipularon una variable independiente. Por ejemplo, en algunos estudios se us6
como variable independiente el hecho de ser diestro o zurdo, o el sexo de la persona. No se
debe usar una condicién preexistente como base para diferenciar a los dos grupos. Para que
se pueda evaluar un experimento de evaluacién interna de Psicologia del IB, todos los disefios
de muestras independientes deben poder usar una distribucién aleatoria de los grupos o
aportar pruebas de la existencia de dos procedimientos experimentales claramente distintos.

Hubo bastantes informes que demostraron unos procedimientos experimentales malos. Se
trataba normalmente de procesamiento de posicién serial 0 de esquemas en los que a los
participantes solo se les realizé una vez la prueba, el disefio supuestamente era de medidas
repetidas, y dos variables distintas se incluyeron en la prueba. Sin embargo, este enfoque no
permite la distribucion aleatoria de las condiciones o no se presentan dos condiciones distintas
a lo mismos o distintos participantes. De hecho, una gran cantidad de estudios sobre el efecto
de posicion serial eran realmente encuestas, ya que la variable independiente no fue
manipulada.

Algunos estudios utilizaron disefios més complejos de lo que se exigia.

Los distintos trabajos difirieron sobre todo en las secciones de introduccién y discusién. En la
seccién de introduccién, a algunos trabajos les falté un analisis en profundidad de las
investigaciones anteriores, y se limitaron a presentar un resumen de distintos estudios. Por el
contrario, otros trabajos si explicaron de manera clara el estudio original en gran profundidad.
En la seccién de discusién, algunos trabajos no relacionaron ni analizaron los hallazgos de
manera pertinente, sino que mas bien se redactaron a nivel superficial.

Desempefio de los alumnos con relacion a cada criterio
Criterio A: Introduccion
Por lo general, el estudio de contexto identificado por los alumnos estaba bien relacionado con

sus trabajos. No siempre se logré definir claramente el objetivo del estudio en términos de la
variable dependiente y la variable independiente. En lugar de ello, algunos alumnos indicaron
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que su objetivo era replicar un estudio anterior. En algunas ocasiones, se establecié una
hip6tesis en vez del objetivo.

La mayoria de los alumnos conocia bien los hallazgos de los estudios replicados, pero muchos
alumnos olvidaron explicar todos los aspectos pertinentes del estudio original (objetivo, tipo de
disefio utilizado, poblacién objetivo y método de muestreo, procedimiento, resultados
obtenidos y conclusiones alcanzadas).

Algunas veces, los moderadores percibieron que los alumnos intentaban escribir una revision
de la bibliografia, pero no identificaban y explicaban en detalle el estudio que se habia
replicado.

Criterio B: Disefno

Por lo general, los alumnos fueron capaces de presentar un buen disefio; sin embargo, hubo
algunos alumnos que no lo justificaron con claridad, sino que presentaron lo que se considera
el disefio de muestras independientes. La justificacién del disefio debe incluir una explicacion
racional de la ventaja estratégica de uno de los puntos fuertes o de las caracteristicas del
disefio elegido.

En los informes de mejor calidad, los disefios se eligieron de manera adecuada y se justificaron
debidamente, ademas de definir con precision las variables. Se siguieron los principios éticos
de forma disciplinada. Los alumnos deben entender y aplicar claramente la importancia y las
caracteristicas del consentimiento informado para participar en contraposicién a un
consentimiento simple para participar.

Criterio C: Participantes

Varios alumnos no identificaron o justificaron su procedimiento de muestreo. Ademas, varios
informes no especificaron la poblacion objetivo o0 sus caracteristicas pertinentes.

Criterio D: Procedimiento

Se explicaron los procedimientos con suficiente claridad como para permitir su reproduccion.
Todos los materiales se deben presentar en los apéndices para permitir una reproduccion
completa. Si se seleccionaron o desarrollaron materiales o estimulos concretos, se deben
explicar y justificar.

Criterio E: Resultados
Las respuestas en esta seccién variaron considerablemente segun los criterios de evaluacion.

Parece que la mayoria de los alumnos entendio bien los resultados descriptivos requeridos en
esta seccién. A pesar de todo, muchos alumnos no aprovechan para discutir plenamente el
significado de los resultados de las pruebas estadisticas descriptivas, tanto en lo referido a la
tendencia central y la dispersion. Por ejemplo, si se describe la diferencia entre los valores de
dos desviaciones estandar del grupo experimental y el grupo de control, habra temas muy
buenos para tratar en la seccion de discusién. Una gran cantidad de informes no incluy6
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ninguna medida de dispersion o bien incluyé una medida de dispersién que no encajaba con
la medida de valor central.

Algunos informes utilizaron tests inferenciales que no eran necesarios para los informes de
evaluacion interna de nivel medio. A este problema se sumaron los disefios complejos
utilizados, ya que los alumnos no supieron como gestionar la enorme cantidad de datos
generada por este disefio.

Criterio F: Discusion

El nivel de esta seccion vari6 mucho en funcion de los alumnos. Unos cuantos tenian plena
conciencia de la gran cantidad de puntos asignados a esta seccion y supieron tratar de manera
adecuada sus hallazgos teniendo en cuenta el estudio original. Ademas, supieron identificar
las limitaciones de su investigaciéon y proponer sugerencias l6gicas para estudios futuros.
Lamentablemente, algunos alumnos tuvieron dificultades con esta seccion, y con frecuencia
no lograron relacionar adecuadamente su trabajo con investigaciones previas, o se limitaron a
mencionar brevemente los hallazgos del estudio original. Parece que todos los alumnos
identificaron limitaciones en sus investigaciones, pero tuvieron dificultades para identificar
limitaciones pertinentes para el disefio o aspectos de procedimiento del experimento.

La seccién de discusion debe reflejar la competencia de los alumnos tanto en la interpretacion
de los resultados como en el tratamiento de cuestiones metodoldgicas. En unos pocos
informes, no habia conclusién o bien esta no era pertinente para el objetivo del estudio.

Criterio G: Presentacion

Las referencias se deben presentar de manera coherente y estandar, lo cual incluye en orden
alfabético. Es importante indicar el computo de palabras en la portada y cefiirse al limite
establecido, ya que la capacidad de escribir de forma clara y precisa es importante. Algunos
de los informes més flojos incluian resimenes incompletos y con una expresion deficiente.

Recomendaciones para la ensefianza a futuros alumnos

Por lo general, los alumnos presentaron experimentos bien pensados y para los que se habia
realizado una buena investigacion.

Se recomienda que los alumnos elijan un tema sencillo con una manipulacién clara de la
variable independiente, y que elijan una variable dependiente clara que puedan medir
facilmente. Parece que la operativizacion de las variables fue uno de los mayores problemas
de los alumnos, que aparentemente no fueron conscientes de esta importante decision.

Existen diferencias considerables respecto a las secciones en las que se centraban los
distintos colegios. Por lo general, la seccién que los alumnos deben mejorar y a la que deben
dedicar mas tiempo y conocimientos es la discusiéon. A la hora de realizar la evaluacion de
investigacién, a los alumnos les resultaria Gtil comprender mejor los términos psicoldgicos,
tales como las distintas formas de validez y fiabilidad.
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Es necesario un enfoque mas exhaustivo para que el disefio de los experimentos satisfaga los
requisitos de la evaluacion interna y genere datos que los alumnos puedan analizar de manera
adecuada. Ademas, hace falta mas orientacion para la eleccion y la descripcion de la
estadistica descriptiva y la explicacién verbal de tablas y gréficos. Se debe alentar a los
alumnos a reflexionar sobre los puntos débiles de sus estudios, y a proporcionar una conexién
con sentido entre sus hallazgos y los hallazgos del estudio original en el que basan su trabajo.

Los profesores deben incluir algunos ejercicios sencillos durante el primer afio, a fin de ayudar
a los alumnos en la redaccion de las secciones de introduccién y discusion.

Tal vez sea necesario introducir con mas antelacion el componente metodolégico del curso,
para que los alumnos entiendan el significado de los términos que aparecen en los criterios de
evaluacion: poblacion objetivo, técnicas de muestreo, justificacién para utilizar una técnica de
muestreo especifica, estadistica descriptiva.

Se podria mejorar la calidad del informe mediante la practica en el uso de estadistica
descriptiva y en elegir la medida mas apropiada para el disefio y el tipo de datos. Seria util
centrarse en los puntos fuertes y los puntos débiles de distintos métodos de muestreo y
disefios, asi como alentar a los alumnos a justificar su decisiéon de utilizar un disefio o0 un
método de muestreo en particular.

Prueba 1 del Nivel Superior y Nivel Medio

Limites de calificacion del componente del Nivel Superior

Calificacion final: 1 2 3 4 5 6 7

Rango de

puntuaciones: 0-3 19 10819 1e0bd'® 1eaokkir S oupecEiie enseibis SonrerEREr

Limites de calificacién del componente del Nivel Medio

Calificacion final: 1 2 3 4 5 6 7

Rango de

puntuaciones: 0-3 19 10819 1e0bd'® 1eaokki S oupecEiie enseibis SonrerEEr

Areas del programa y del examen que resultaron dificiles a los
alumnos

Para muchos alumnos, entender lo que exige la pregunta continda siendo un problema.
Muchos alumnos utilizaron una Unica estrategia para todas las preguntas, independientemente
del término de instruccion. Dicha estrategia incluia escribir los objetivos del nivel de analisis,
ofrecer un relato histérico del nivel de andlisis y, en las preguntas de la seccién A, evaluar
innecesariamente la investigacion. Los alumnos deben ser conscientes de que estas
estrategias dan pie a respuestas dispersas. Ademas, se ha observado una tendencia a
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proporcionar varios ejemplos cuando solo se pedia uno; es importante que el alumno sepa
que, en esos casos, solo se evalla el primer ejemplo.

Con frecuencia, los alumnos se centraron demasiado en describir los estudios de investigacion.
En lo referido a la pregunta de desarrollo de nivel de andlisis biolégico, los alumnos a menudo
describieron cuatro o cinco técnicas de obtencion de imagenes cerebrales. Es importante que
los alumnos adopten un planteamiento de “menos es mas” en el que haya un claro equilibrio
entre el pensamiento critico y el contenido. Muchas de las respuestas eran meramente
descriptivas; si se hubieran usado menos ejemplos, pero mas eficaces, para responder a lo
gue pedia la pregunta, se hubieran obtenido respuestas mas sélidas.

También hubo muchas introducciones de los ensayos con un redactado muy pobre que se
limitaron a presentar informacién sin centrarse en lo que pedia la pregunta. Los alumnos son
penalizados si dejan de centrarse en la "organizacion". Cuando se les pregunta por un método
de investigacion, no deben enumerarlos ni describirlos todos. Este fue un problema en muchas
de las preguntas en las que los alumnos redactaban unas introducciones largas, dispersas y a
menudo irrelevantes, desmereciendo asi la calidad general de la respuesta.

El pensamiento critico a menudo no resultdé pertinente para lo que planteaba la pregunta. Al
pedir que se analicen los métodos de investigacién, alegar que HM no podia ofrecer su
consentimiento no resulta demasiado pertinente para lo que pedia la pregunta. Si se quiere
obtener una puntuacion alta en pensamiento critico, este debe ser pertinente en relacion a lo
que exige la pregunta.

Areas del programa y del examen en las que los alumnos
demostraron estar bien preparados

El conocimiento general de los tres niveles de andlisis resulté satisfactorio, y la mayoria de
alumnos fue capaz de identificar conceptos adecuados y explicaciones tedricas, asi como de
aportar ejemplos de investigacion pertinentes.

Puntos fuertes y débiles de los alumnos al abordar cada una de las
preguntas concretas

Seccion A
Nivel de analisis biolégico

Hubo muchas respuestas buenas a esta pregunta que claramente esbozaban la explicacion
evolucionista y a continuacion la vinculaban a un comportamiento; por ejemplo, la repulsion, la
atraccion, la homosexualidad o el altruismo. Sin embargo, muchos alumnos se limitaron a
describir y evaluar un estudio sin abordar la explicacién evolucionista.

Ademas, muchos alumnos creian que la adaptacion al medio ambiente era algo que se podia
elegir, y no fueron capaces de ver el papel que la mutacién genética desempefia en el proceso.
Por otro lado, hubo varios alumnos que escribieron sobre la argumentacion genética, como la
naturaleza de la inteligencia, en vez de abordar las explicaciones evolucionistas.
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Nivel de analisis cognitivo

Esta pregunta pedia a los alumnos que se plantearan “por qué” se utiliza un método de
investigacion concreto en el nivel de analisis cognitivo, pero muchos alumnos simplemente
describieron un estudio con gran detalle o plantearon cédmo se pone en practica el método de
investigacién. Las respuestas buenas trataron, por ejemplo, temas como la fiabilidad, la
validez interna, la capacidad de establecer causalidad, la validez ecolégica y la riqueza de los
datos obtenidos.

Un gran nimero de alumnos también tuvo problemas para establecer la relacién entre el
método de investigacion y el nivel de analisis cognitivo. Muchos escribieron sobre la
localizacion de la funcion, el papel de las hormonas y otros aspectos de investigacién biolégica
que resultan mas apropiados al nivel de andlisis biolégico. A pesar de aceptar las técnicas de
obtencién de imé&genes cerebrales como método de investigacion, muy pocos alumnos
lograron relacionarlas con éxito con el estudio de un proceso cognitivo. Se recomienda que
los alumnos no utilicen técnicas de obtencién de imagenes cerebrales como método de
investigacion, ya que se trata méas bien de una técnica de obtencién de datos.

Nivel de analisis sociocultural

Muchos alumnos lograron resolver bien esta pregunta. Se present6 con claridad la teoria y se
establecio explicitamente la relacién con un estudio bien descrito. Los alumnos mas flojos
tendieron a centrarse en la descripcion del estudio a la vez que hacian una lista de los
componentes de la teoria, si bien no parecian entender su significado.

Seccion B
Nivel de analisis biolégico

Hubo muchas respuestas muy buenas para esta pregunta. Las mejores se centraron en una
o dos tecnologias para obtencion de imagenes cerebrales y explicaron su uso al detalle.

Las respuestas mas flojas describieron en gran detalle los estudios, pero no abordaron con
claridad las tecnologias para la obtencion de imagenes cerebrales. Con frecuencia se
presentaron evaluaciones superficiales que se centraban en los aspectos practicos, sin
explicar como esos aspectos pueden afectar la investigacién psicoldgica. Un ejemplo fue el
tema de la claustrofobia, que puede provocar que el complejo amigdalino se active y, de ese
modo, influya en la actividad cerebral observada en una imagen por resonancia magnética
funcional. Muchas limitaciones no estaban relacionadas con la investigacion. Por ejemplo,
muchos alumnos escribieron que los participantes no pueden llevar nada de metal durante la
obtencién de imagenes por resonancia magnética, algo que ademas de no ser cierto, no estaba
bien relacionado con la pregunta sobre el uso de la tecnologia en la investigacién de la relacion
entre factores bioldgicos y comportamiento.

Nivel de analisis cognitivo

Hubo muchas respuestas flojas a esta pregunta. A menudo los alumnos exageraron afirmando
que la investigacion resultaba “falta de ética”, mostrando poca comprension de la investigacién
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0 cOmo se aplican las consideraciones éticas. Por ejemplo, que el consentimiento se puede
obtener de los tutores legales, o que el consentimiento informado explicaba el procedimiento
para que a los participantes no les sorprendiera, por ejemplo, que Sharot les preguntara sobre
el 11 de septiembre de 2001.

Muchos alumnos no se centraron en solo dos consideraciones éticas. Definir y describir todas
las consideraciones éticas en la introduccidon es una estrategia muy pobre, y se debe
desaconsejar.

Nivel de andlisis sociocultural

Hubo muchas respuestas muy buenas a esta pregunta. Muchos alumnos describieron con
claridad la investigacion y posteriormente la relacionaron con la estrategia de acatamiento. Las
respuestas solidas respondieron a lo que pedia el término de instruccion, y trataron las
suposiciones subyacentes o las teorias en las que se basan las estrategias de acatamiento.

Sin embargo, muchas respuestas se limitaron a ser descriptivas, o bien mostraron un
pensamiento critico que no resultaba pertinente a lo que planteaba la pregunta. Hacer
simplemente una evaluacion de los estudios no siempre resulta la estrategia de pensamiento
critico adecuada para responder a lo que plantea la pregunta; por ejemplo, si se habla de
teorias o principios subyacentes, discutir sobre las técnicas de muestreo o la ética de la
investigacién de Caldini no resulta muy pertinente.

Los alumnos a menudo hablaron de los factores que influyen en las testrategias de acatamiento
(como la simpatia y la escasez) sin establecer ninguna conexion con las dos técnicas que se
examinaban, lo que provoca que la respuesta sea mas dispersas.

Recomendaciones y orientacion para la ensefianza de futuros
alumnos

Los profesores deben centrarse en el desarrollo de las habilidades de redaccion de ensayos.
Es importante que los alumnos se den cuenta de que no hay una estrategia Unica que les
permita responder a todas las preguntas. Los profesores deben comentar los trabajos con los
alumnos, lo que incluye ayudarlos a entender lo que es innecesario o irrelevante en sus
respuestas. Los profesores deben revisar claramente los términos de instruccién para que los
alumnos se centren correctamente en los requisitos de las preguntas.

Ademas, debe advertirse a los alumnos que cuando la pregunta solo pida un estudio o teoria,
solo se evaluara el primero que se mencione. Los profesores deben utilizar este método de
evaluacién en su propia practica para evitar que los alumnos se acostumbren a explicar todo
lo que saben en vez de centrarse en la pregunta.

Debe dedicarse mas tiempo a desarrollar las habilidades de pensamiento critico. Muchos
alumnos mostraron una variedad de estrategias muy limitada que pusieron en practica sin
fijarse en lo que pedia la pregunta.

Finalmente, es importante que durante el repaso para los examenes se preste orientacion a
los alumnos para que entiendan como aplicar los estudios para afrontar los objetivos de
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aprendizaje. Varios alumnos no utilizaron estudios pertinentes para el nivel de andlisis que
requeria la pregunta, o bien utilizaron malos ejemplos de investigacion, como Brewer y
Treyens, o Bartlett a modo de ejemplo de experimentos. A pesar de que los alumnos pueden
obtener una puntuacién mas alta si establecen claramente esas relaciones, la mayoria de
alumnos que usan esos ejemplos no logran hacerlo.

Nivel Superior y Nivel Medio — Prueba 2

Limites de calificacion del componente del Nivel Superior

Calificacion final: 1 2 3 4 5 6

Rango de
puntuaciones:

Limites de calificacién del componente del Nivel Medio

Calificacion final: 1 2 3 4 5 6

Rango de
puntuaciones:

Areas del programa y del examen que resultaron dificiles a los
alumnos

En general la calidad de las respuestas fue satisfactoria, pero hubo una gran variacion: desde
respuestas que mostraban un conocimiento y una comprension claros, detallados y pertinentes
a la pregunta hasta aquellas que trataban de forma general ciertos resultados del aprendizaje
sin referirse al término de instruccion especifico. La mayoria de las respuestas mostraba un
buen conocimiento descriptivo de la opcidn, pero no abordaban los requisitos especificos de
la pregunta ni presentaban un argumento claro. Algunos alumnos mostraron tener un
conocimiento general de las opciones, pero intentaron que las preguntas "encajaran” con lo
que habian estudiado.

Debe recordarse continuamente a los alumnos que todas las preguntas de la prueba 2 exigen
gue demuestren pensamiento critico: un analisis claro y detallado, una discusion pertinente de
los temas elegidos o una evaluacion de la investigacion psicolégica. Por ese motivo, si solo se
demuestra un conocimiento descriptivo, por muy detallado que sea, solo se lograra una
puntuacion en la zona media o baja.

Las respuestas con una puntuacién baja revelan que los alumnos tuvieron dificultades obvias

para estructurar una respuesta: habilidades de organizacién pobres, tendencia a incluir
comentarios anecdéticos o respuestas generalizadas que no se adentraban en los aspectos
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especificos. Ademas, a muchos alumnos les resultd dificil respaldar sus ideas con
investigaciones psicoldgicas pertinentes, por lo que esta area se podria mejorar. Algunos
alumnos no se centraron en lo que se les preguntaba, y no se centraban en sus respuestas o
no respondian a la pregunta.

Areas del programa y del examen en las que los alumnos
demostraron estar bien preparados

Muchos colegios prepararon a los alumnos en el area de la psicologia del comportamiento
anormal. Por lo general, las preguntas en esta opcion estaban mas proximas al programa
anterior, y muchos alumnos estaban bien preparados para responder estas preguntas en un
estilo académico. Los mejores ensayos mostraron habilidades de evaluacién. Se abordaron
habilmente consideraciones metodoldgicas y éticas. Con frecuencia se proporcionaron
referencias a estudios de investigacion psicoldgica, si bien no siempre se demostré un
conocimiento preciso y centrado de la investigacion. En ocasiones, la investigacion psicoldgica
aportada no se utilizaba de manera eficaz.

Puntos fuertes y débiles de los alumnos al abordar cada una de las
preguntas concretas

Psicologia del comportamiento anormal
Pregunta 1

Esta fue una pregunta muy popular de esta opcién y, seguramente junto con la pregunta 2 y la
pregunta 11, una de las mas populares de todo el examen.

Las mejores respuestas identificaron un trastorno y trataron sobre un modelo o teoria del
trastorno. Normalmente se intenté desarrollar la discusion del modelo o la teoria presentando
sus puntos fuertes y limitaciones, y respaldando el argumento con estudios empiricos
pertinentes. Lamentablemente, muchas respuestas prestaron demasiada atencion a la
descripcion y las explicaciones de modelos o teorias, y dedicaron un minimo esfuerzo a
abordar la discusién que se pedia.

Las respuestas con puntuaciones mas bajas fueron las que explicaron un trastorno de manera
extensa y descriptiva, pero sin hacer apenas referencia a los modelos o teorias pertinentes.
Muchos alumnos tuvieron dificultades con el término “teoria o estudio” y se dedicaron a escribir
todo lo que sabian sobre un comportamiento anormal especifico. Ademas, muchas de las
respuestas mas flojas respondieron de manera general sobre las definiciones de normalidad y
anormalidad; esas respuestas solo podian recibir puntos en la parte mas baja de la banda de
puntuacion ya que la mayor parte de la respuesta no abordaba la pregunta.

Muchos alumnos decidieron abordar la discusién de un estudio, en lugar de la de una teoria.
Las respuestas mas frecuentes se refirieron al estudio de Rosenhan, y la descripcién y la
evaluacion del estudio se abordé a menudo de manera superficial y general, con muchos
errores y sin informacioén pertinente (de qué tipo de estudio se trataba, cémo se obtuvieron los
datos, cuales fueron los resultados y como se interpretaron). Algunos alumnos no entendieron
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bien la pregunta y trataron comportamientos anormales especificos (etiologia, tasas de
morbilidad, etc.).

Pregunta 2

Esta pregunta también fue muy popular, y la calidad de las respuestas fue muy variada. En la
mayoria de casos, las consideraciones culturales se abordaron de manera general e imprecisa.
Los alumnos trataron los siguientes temas: sesgos culturales, ejemplos de sindromes
culturales (muchas veces explicados de manera poco precisa), diferencias entre sociedades
individualistas y colectivistas, diferencias entre paises desarrollados y paises en desarrollo.

En vez de responder la pregunta, algunos alumnos optaron por explicar cémo influyen los
factores sociales en los conceptos de normalidad y anormalidad, o por describir distintos
sistemas clasificatorios que se utilizan en distintas partes del mundo. En los casos en los que
la respuesta no estaba centrada, los alumnos tendieron a referirse al estudio de Rosenhany a
otros estudios que indican problemas con el diagnéstico pero sin relacion con las
consideraciones culturales.

Las respuestas de mayor calidad tendieron a discutir los siguientes temas:

e Cobmo definen el concepto de anormalidad las distintas culturas
o Ladiferencia entre las tasas de prevalencia entre culturas

e Los cambios en la cultura a lo largo del tiempo

e Las diferencias culturales en la presentacion de los sintomas

o Enfoques emic frente a enfoques etic para el diagnostico

Pregunta 3

Esta fue la pregunta menos popular. Las respuestas mas soélidas fueron las que eligieron un
trastorno especifico y compararon y contrastaron un enfoque biomédico y uno individual al
tratamiento. Generalmente se contrasto el tratamiento farmacolégico con el enfoque cognitivo.
Se prest6 mayor énfasis al tratamiento biomédico.

Las respuestas mas flojas fueron aquellas en las que los alumnos ofrecieron una descripcion
general y poco precisa del tratamiento farmacoldgico y de la psicoterapia cognitiva sin abordar
el término de instruccion “contrastar”. En estas respuestas, los alumnos describieron el
tratamiento biomédico al detalle y lo evaluaron; después explicaron la psicoterapia cognitiva y
describieron los estudios de investigacion que afirman que la psicoterapia cognitiva tiene el
mismo éxito que el tratamiento farmacologico. Muchas veces solo hubo contrastes implicitos,
con afirmaciones como “la psicoterapia cognitiva no tiene efectos secundarios”.

Algunos alumnos utilizaron la terapia de grupo en vez de un enfoque individual al tratamiento.
Psicologia del desarrollo
Pregunta 4

No fue una pregunta muy popular, y las respuestas tendieron a ser entre flojas y mediocres.
Parece que la frase “variables sociales y/o ambientales” provocé problemas. De hecho, las
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respuestas que se refirieron a Piaget no mencionaron en ninglin momento las variables
sociales o ambientales. Por lo general, las preguntas que optaron por Vygotsky describieron
el desarrollo préximo y el andamiaje, pero no consiguieron destacar el aspecto social de estos
conceptos. Las mejores respuestas utilizaron variables sociales, tales como nivel
socioecondmico bajo, niveles bajos de educacion de los padres y malnutricion (provocada por
la pobreza) para apoyar el argumento. Algunos alumnos citaron estudios sobre nifios salvajes
y casos de negligencia infantil extrema (por ejemplo, “Genie”, el estudio de caso de gemelos
de Koluchova) a fin de respaldar sus respuestas.

Pregunta 5

Esta pregunta fue la pregunta mas popular de la opcién. La mayoria de respuestas empezaron
dando una definicién clara del apego. Muchos alumnos dedicaron una gran parte de su
respuesta a definir y describir los distintos tipos de apego. Lamentablemente, las descripciones
tan largas rara vez se centraron o se refirieron adecuadamente a lo que se pedia
especificamente en la pregunta.

En varias ocasiones se ignoro la palabra “posteriores”, y los alumnos trataron las reacciones
inmediatas de los nifios a la separacion.

Los alumnos tampoco proporcionaron pruebas claras y precisas de tener pensamiento critico.
En algunos casos se intentaron utilizar teorias y estudios psicologicos pertinentes para poder
discutir la relacion entre el apego en la infancia y los efectos que puede tener en la formacién
de relaciones mas adelante en la vida. A pesar de todo, por lo general, se evaluaron estas
teorias y estudios de manera general y amplia (refiriéndose a las consideraciones
metodoldgicas, éticas y culturales), en lugar de tratar la pregunta basica (¢, Cémo explican estas
teorias o estudios la relacion entre el apego de la infancia y la formacién de relaciones mas
adelante en la vida?).

Las mejores respuestas citaron a Hazan y Shaver (1987) para tratar el tema de las relaciones
posteriores. Unos pocos alumnos utilizaron de manera util la primera etapa de desarrollo de
Erikson. Otros pocos mencionaron el tema de la “resiliencia”, pero no consiguieron relacionarlo
satisfactoriamente con la pregunta.

Pregunta 6

Esta fue la pregunta menos popular de esta opcion. En la mayoria de casos, los alumnos no
respondieron acertadamente a esta pregunta.

El principal problema es que algunos alumnos no entendieron bien la pregunta. Lo que
entendieron es que la pregunta pedia que se citaran dos teorias o estudios “que llevaran hasta
la adolescencia” en vez de “sobre la adolescencia”. Algunos alumnos describieron las etapas
del desarrollo anterior a la adolescencia (dieron un resumen de la teoria de Piaget, Vygotsky
o Erikson) con un alto grado de precision, pero resultdé poco pertinente para responder la
pregunta que se habia planteado.
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Psicologia de la salud
Pregunta 7

Esta pregunta también resulté bastante popular en esta opcién. Por lo general, las respuestas
proporcionaron informacion detallada e incluyeron bastantes conocimientos y referencias a
estudios empiricos pertinentes; normalmente se abordaban factores sociales (teoria del
aprendizaje social, la presion de los comparieros, influencia de los medios de comunicacion y
las diferencias culturales) y factores biolégicos (genética, niveles de dopamina).

Por lo general, se dieron respuestas mediocres en las que faltaban pruebas explicitas de
pensamiento critico que resultara pertinente para la pregunta. Con frecuencia se
proporcionaron pruebas empiricas que, sin embargo, no se usaron de manera eficaz para la
pregunta especifica.

Pregunta 8

Esta fue una pregunta bastante popular de esta opcién. Desafortunadamente, muchas
respuestas aportaron datos que denotaban un conocimiento basado en el sentido comun sobre
los beneficios del ejercicio, el yoga o la cirugia géstrica.

Hubo algunas respuestas de mayor calidad en las que se introdujeron varios estudios que
comparaban la eficacia de distintos tratamientos.

Los alumnos menos preparados tenian tendencia a escribir sobre muchos factores
relacionados con la sobrealimentacion y el desarrollo de la obesidad, pero lo hicieron de
manera superficial y aportando referencias minimas al tratamiento.

Pregunta 9

Esta pregunta no fue muy popular. Generalmente, al responder esta pregunta se mostraba un
conocimiento y una comprensién adecuados del tema, aunque el pensamiento critico tendia a
ser bastante basico. La mayoria de alumnos decidié escribir sobre dos o0 mas estrategias de
promocion de la salud, lo que probablemente mostraba que no entendian con profundidad una
Unica estrategia de promocién de la salud. Algunas opciones populares fueron:

la campafia “Go for your life”, llevada a cabo en Victoria (Australia), que promovia una
alimentacion sana y el ejercicio en los colegios (2004), y la campafia “TRUTH” contra el tabaco
realizada en Florida (EE. UU.), preparada por y para adolescentes (1998-1999).

Algunos alumnos no entendieron la pregunta, y sus respuestas trataron sobre como las
personas pueden promover unos habitos de vida sanos en sus propias vidas. Estas respuestas
no estaban bien presentadas y mostraban una falta de pensamiento critico.
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Psicologia de las relaciones humanas
Pregunta 10

Esta pregunta no resultdé popular en esta opcion. Se abordaron varios factores cognitivos
distintos: la autoestima (estudio de Kiesler y Baral (1970) sobre el papel de la autoestima en la
atraccion); la teoria del aprendizaje social en relacién con la violencia; la atribucién; y el
lenguaje o la comunicacion.

Los alumnos también mencionaron varias relaciones humanas, entre ellas las relaciones de
caracter romantico, la amistad, la responsabilidad social o la violencia.

La mayoria de respuestas reflejaron un buen conocimiento y comprension de cémo varios
factores cognitivos influyen en las relaciones. Sin embargo, por lo general la discusién fue
menos exhaustiva.

Los alumnos que eligieron un nimero reducido de factores cognitivos normalmente mostraron
pruebas claras y detalladas de pensamiento critico.

Pregunta 11

Esta fue la pregunta mas popular en su opcion y una de las mas populares de este examen.
La mayoria de alumnos tendié a explicar las diferencias entre culturas con relacién al
comportamiento prosocial refiriéndose a la importancia de: las normas culturales; los distintos
procesos de socializacion en la educacion de la persona; o las dimensiones culturales (por
ejemplo, individualismo frente a colectivismo).

Generalmente los alumnos hicieron referencia a los siguientes estudios: la investigacion de
Whiting (1979) sobre el papel de la familia ampliada; los estudios de Levine sobre las
diferencias culturales en el comportamiento prosocial; o la investigacion de Whiting y Whiting
(1975) sobre el nivel de altruismo en los nifios de paises industrializados y no industrializados.

La mayoria de respuestas reflejaron un buen conocimiento y comprensién, asi como
habilidades al menos basicas de pensamiento critico. Aunque generalmente se abordaban las
diferencias entre culturas con relacion al comportamiento prosocial, los alumnos no explicaron
tales diferencias.

Pregunta 12

No fue una pregunta muy popular. En general, la mayoria de respuestas se refirieron a los
siguientes origenes sociales de la atraccion: la proximidad; las normas culturales; el efecto de
mera exposicion; la teoria del intercambio social; o la teoria de la identidad social.

Los alumnos utilizaron una amplia variedad de estudios de investigacion para respaldar la
informacion presentada. Algunas opciones populares fueron:

e El estudio de Simmons et al. (1986) que investiga las diferencias interculturales en el
modo de valorar el amor romantico

e Los cuestionarios de Buss (1994) sobre la seleccién de pareja

e Los estudios de Zajonc et al. (década de 1960) sobre el efecto de mera exposicion
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Por lo general, los alumnos demostraron tener pensamiento critico, ya que abordaron factores
alternativos (cognitivos y biolégicos), aportaron pruebas como respaldo o se refirieron a las
consideraciones metodolégicas. Normalmente las respuestas fueron buenas, a pesar de que
muchas veces se discutié mas exhaustivamente un origen de la atraccidn que el otro.

Psicologia del deporte
Pregunta 13

Por lo general, los alumnos que respondieron esta pregunta discutieron la motivacion interna
frente a la motivacion externa sin referirse a los estudios que muestran la eficacia de relativa
de cada uno de estos tipos de motivacion.

Pregunta 14

Los alumnos que respondieron a esta pregunta normalmente escribieron sobre la utilizacion
de técnicas de visualizacion y el didlogo interno para desarrollar habilidades, si bien un gran
namero de alumnos utilizé ejemplos propios o hizo referencias genéricas a la investigacion.

Pregunta 15

Los alumnos dieron respuestas variadas. En algunos casos, la pregunta genero respuestas
pertinentes y centradas; sin embargo, la mayoria de respuestas se refirieron a los motivos para
el uso de sustancias en el deporte (y mencionaron también algunos nombres de sustancias),
pero no aportaron pruebas empiricas para respaldar sus conocimientos. De nuevo, los
alumnos utilizaron informes anecdéticos de deportistas concretos a los que se habia
denunciado por uso de sustancias, sobre todo en lo referido a las sustancias destinadas a
mejorar el rendimiento.

En las respuestas no se tuvo en cuenta adecuadamente el término de instruccién “discutir”, y
la mayoria abordaron solo una de las perspectivas.

Recomendaciones y orientacion para la ensefilanza de futuros
alumnos

e Una prioridad importante es la de ensefiar a los alumnos como elaborar una respuesta
organizada, los profesores tienen que asegurarse de que todos los alumnos entienden
como abordar una pregunta, cémo desglosarla eficazmente y cémo estructurar la
respuesta.

e Los profesores deben insistir para que los alumnos utilicen la terminologia pertinente
referente a la Psicologia. Muchos examinadores comentaron que las respuestas
fueron demasiado generales y poco claras. Una buena sugerencia es decirle a los
alumnos que deben dar definiciones simples de los términos clave pertinentes para
una pregunta concreta, para recordarles asi que lo que no plasmen sobre el papel no
gueda reflejado y no se puede puntuar.

e Aportar estudios o teorias de investigacion en las respuestas es uno de los requisitos
generales para la prueba 2, tal como se indica en las instrucciones generales del
examen,; sin embargo, algunos alumnos no aportaron estos estudios o teorias en sus
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respuestas. Debe recordarse continuamente a los alumnos que tienen que respaldar
sus argumentos con teorias o estudios psicol6gicos pertinentes.

Parece que los alumnos tuvieron problemas a la hora de estructurar sus respuestas
en las preguntas de “contraste”. Los profesores deben centrarse mas en los términos
de instruccién para ayudar a los alumnos a aplicar su conocimiento de la mejor
manera. Aparentemente, el principal problema es que los alumnos no fueron capaces
de interpretar los términos de instruccién. Por lo tanto, desde el principio del curso, los
alumnos deben familiarizarse con los términos de instruccién, y es necesario que
trabajen con preguntas parecidas a las que se utilizan en los cuestionarios de examen,
para que puedan ir bien preparados a los examenes finales.

Ademas, debe darse a los alumnos las preguntas de los examenes anteriores para
gue las hagan y, una vez que las hayan completado, el profesor deberé explicar los
criterios y los esquemas de calificacion a los alumnos. Una vez que se haya hecho
esto, debe pedirse a los alumnos que se evallen a si mismos. De esa forma, los
alumnos pueden responsabilizarse de su propio aprendizaje.

Lo mas importante es que los profesores deben asegurarse de que los alumnos
establezcan una conexién entre la teoria, el concepto o el término y los estudios
empiricos, y que se aseguren cuando lo hagan de que estan evaluando el concepto,
no Unicamente los estudios empiricos, de acuerdo con los requisitos de la pregunta y
refiriéndose al término de instruccion especifico.

Por ultimo, los profesores no deben animar a los alumnos a proporcionar un alto nimero de
estudios que no recuerdan bien y que no se hacen pertinentes. En su lugar, deben centrarse
en uno o varios estudios explicados al detalle, y en dar uno o dos ejemplos actualizados, y

luego en aplicarlos para contestar adecuadamente la pregunta.
Prueba 3 del Nivel Superior

Limites de calificacion del componente

Calificacion final: 1 2 3 4

Rango de
puntuaciones:

0-2 3-5 6-8 9-11

Comentarios generales

12-14

15-17

18- 30

El material de estimulo pareci6 adecuado, y la mayoria de alumnos pudo usarlo de algin modo
en sus respuestas. El tema de esta prueba era la educacién paterna en Suecia. Muchos
alumnos entendieron que se trataba de un estudio preliminar de un problema que puede que
no esté muy extendido por el resto del mundo. Las mejores respuestas demostraron una buena
comprensién de como relacionar el conocimiento de los métodos de investigacion cualitativa
con el material de estimulo, pero como siempre en los examenes mas flojos hubo tendencia a
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basarse en opiniones personales o especulaciones en relacién con el tema en vez de en el
conocimiento de la metodologia de la investigacién cualitativa aplicada al estudio. En las
respuestas mas flojas, los alumnos tendieron a analizar el estudio y sugerir en qué modo el
investigador podria mejorar el disefio en vez de utilizar el material de estimulo para abordar
los aspectos metodolégicos del estudio, tal como se requiere en las tres preguntas. Como en
convocatorias anteriores, resultd sorprendente que los alumnos usaran el término
“experimento” para el estudio y “experimentador” para el investigador. La prueba 3 trata sobre
los métodos de investigacion cualitativa; por ese motivo, se alienta a los profesores a
asegurarse de que los alumnos entienden que “experimento” es un método especifico de entre
varios métodos de investigacion y que la palabra "experimento” no es un término genérico que
se puede usar en vez de "estudio”. De hecho, resulta extrafio que un alumno escriba algo como
“este experimento consistié en una entrevista narrativa”.

Areas del programa y del examen que resultaron dificiles a los
alumnos

Por lo general, los alumnos mas flojos hablaron en sus respuestas sobre el estudio en el
material de estimulo en vez de tratar explicitamente las preguntas que se plantearon. Ademas,
estos alumnos generalmente mostraron un conocimiento limitado o eminentemente genérico,
y apenas integraron de manera significativa el material de estimulo en sus respuestas.
Normalmente, este tipo de respuestas se basaron e citas del material de estimulo para
responder las preguntas, o trataron el material de estimulo como si fuera un texto que tenian
que analizar y comentar, en vez de usarlo como documentacidon para sus comentarios
relacionados con las preguntas planteadas. Ademas, parece que los alumnos mas flojos
tuvieron problemas para entender qué se pedia con el término de instruccion “evaluar” (en la
pregunta 3, por ejemplo), en parte porque lo interpretaban como si leyeran “evaluar el estudio”.
Parece que muchos alumnos en las bandas de puntuacién mas bajas no sabian que tenian
que evaluar la entrevista narrativa utilizada por los investigadores del estudio (es decir, hacer
una valoracién teniendo en cuenta los puntos fuertes y las limitaciones). En vez de ello, bien
expresaron su opinién sobre el estudio o sefialaron Unicamente los puntos fuertes de utilizar el
método particular.

En la pregunta 1, muchos alumnos se centraron Gnicamente en algunas consideraciones
éticas, lo que significa que solo podian obtener un maximo de cinco puntos, ya que la pregunta
pedia que se explicaran las “cuestiones a considerar”, y no concretamente las “cuestiones
éticas a considerar”. Ademas, parece que las respuestas mas flojas no prestaron la atencién
adecuada al término de instruccion “explicar”.

La pregunta 2 resulté dificil para algunos alumnos, pero otros dieron respuestas muy buenas.
Parece que algunos alumnos tuvieron dificultades para abordar eficazmente término de
instruccion “en qué medida”. Las respuestas mas flojas se limitaron a explicar qué es la
generalizacion en referencia a las poblaciones, y demostraron un conocimiento muy limitado,
o inexistente, de la generalizacion en la investigacion cualitativa. Muchos alumnos llegaron a
la conclusién de que los resultados del estudio no se podian generalizar en absoluto por
razones tales como la pequefia muestra intencionada, el hecho que solo participaran hombres
suecos, que solo participaran hombres o que todos los participantes procedieran de una ciudad
industrial. Estos puntos podrian resultar pertinentes si se explicaran adecuadamente en el
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marco de conocimiento de la generalizacion en la investigacion cualitativa, pero casi ninguna
de las respuestas mas flojas lo hizo.

Areas del programa y del examen en las que los alumnos
demostraron estar bien preparados

En la pregunta 1, muchos alumnos utilizaron adecuadamente el material de estimulo y
supieron integrar su conocimiento de la metodologia de la investigacion cualitativa con las
partes pertinentes del material de estimulo; los mejores alumnos tuvieron resultados
excelentes en este punto. La mayoria de alumnos demostré que conocia bien dos o mas
consideraciones (por ejemplo, muestreo y consideraciones éticas) que podian resultar
pertinentes antes de realizar las entrevistas del estudio y supieron relacionarlas con el estudio
y explicar por qué resultaban pertinentes.

En la pregunta 2, algunos alumnos estaban muy bien preparados y entendieron muy bien los
desafios que conlleva la generalizacién de resultados a partir de un estudio como el del
material de estimulo. Los mejores alumnos supieron hacer referencia a la terminologia
especifica y a los supuestos en que se basa la generalizacion en la investigacién cualitativa y
usaron bien el material de estimulo.

En relacion a la pregunta 3 y las entrevistas narrativas, quedo patente que algunos alumnos
estaban muy bien preparados. Para esta pregunta hubo algunas respuestas muy buenas,
aunque también hubo algunas bastante flojas en las que queddé claro que tenian un
conocimiento muy limitado de la entrevista narrativa.

Puntos fuertes y débiles de los alumnos al abordar cada una de las
preguntas concretas

Pregunta 1

En general, esta pregunta obtuvo buenas respuestas que demostraron un conocimiento sélido
de las consideraciones pertinentes, tanto metodoldgicas como éticas, que se explicaron en el
contexto del estudio. Hubo tendencia a responder a esta pregunta de manera amplia en vez
de en profundidad, apero algunos alumnos explicaron dos consideraciones en profundidad y
en ambos enfoques lograron una puntuacion alta. Los alumnos eligieron entre varias de las
consideraciones mencionadas tales como: el muestreo; eleccién del método de entrevista;
eleccion de entrevistador; la capacitacion del entrevistador; eleccién de un modo de transcribir
la entrevista; y la decision de grabar la entrevista. Los mejores alumnos dieron buenas razones
sobre por qué algunas consideraciones resultaban pertinentes en el contexto del estudio; por
ejemplo, explicaron por qué era pertinente elegir el muestreo intencionado para este tema en
particular en el cual no se habian realizado muchas investigaciones previamente. La mayoria
de alumnos también explicaron las cuestiones éticas con referencia al material de estimulo.
Las consideraciones éticas mencionadas mas frecuentemente eran el muestreo, la eleccion
del método de entrevista asi como el consentimiento informado y la aceptacién de un comité
ético.
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Las respuestas mas flojas tendian a describir brevemente lo que se hacia en el estudio,
basandose mucho en citas procedentes del material de estimulo, pero sin dar ninguna
explicacion. Otro aspecto frecuente en las respuestas mas flojas fue que los alumnos ofrecian
sugerencias sobre que podia haber hecho mejor el investigador en la preparacién para las
entrevistas. Algunos alumnos se refirieron Unicamente a algunas consideraciones éticas
genéricas, pero sin referirse especificamente al estudio.

Pregunta 2

Las mejores respuestas mostraron una buena comprensién de las condiciones especificas
para la generalizacion en la investigacion cualitativa, y también demostraron entender cémo
difieren de la generalizaciéon en la investigacion cuantitativa. Muchas de las respuestas
reflejaron un conocimiento sélido, incluida la terminologia especifica para la generalizacién en
la investigacion cualitativa, por ejemplo, refiriéndose a la transferibilidad a otros contextos con
problemas similares (generalizacion inferencial), la generalizacion representativa o la
generalizacion tedrica. Las respuestas de este tipo supieron aplicar este conocimiento al
material de estimulo. Las mejores respuestas argumentaron que el contexto y la muestra en el
estudio ofrecian oportunidades limitadas para hacer generalizaciones fuera de un contexto
similar, a no ser que otros estudios pudieran confirmar los hallazgos. Las respuestas mas
sélidas también apuntaban que se trataba de un estudio de caso exploratorio con una
investigacién previa limitada, que tal vez podria crear una plataforma para la generalizacion
tedrica si se realizaban mas investigaciones.

En las respuestas més flojas qued6 patente una falta de conocimiento claro sobre la
generalizacion en la investigacion cualitativa, aunque todos los alumnos demostraron saber
algo sobre la generalizacion estadistica. Si bien resulta perfectamente aceptable referirse a la
generalizacion de poblaciones en una pregunta como esta, cabe destacar que la prueba 3 se
centra principalmente en la investigacion cualitativa. Las respuestas mas flojas se centraron
en factores del estudio, como el sexo de la investigadora y el sesgo del investigador por haber
entrevistado a hombres, y afirmaban que debido a estos factores no se podian generalizar los
resultados; también abordaban los problemas en la generalizacion debido a no usar la
transcripcion posmoderna.

Pregunta 3

Las mejores respuestas mostraron un conocimiento sélido de la entrevista narrativa y su uso
en este estudio en concreto, y sefialaron los puntos fuertes y las limitaciones del método con
relacion al estudio. Estas respuestas a veces compararon las entrevistas narrativas con las
entrevistas semiestructuradas o las entrevistas con grupos de discusion, y pudieron presentar
un argumento para explicar por qué el entrevistador eligié la entrevista narrativa debido a sus
puntos fuertes.

En las respuestas mas flojas quedo patente que los alumnos tenian un conocimiento correcto
muy limitado, o inexistente, de la entrevista narrativa. Queddé claro que algunos alumnos no
sabian la diferencia entre las entrevistas semiestructuradas y las narrativas. Ademas, las
respuestas mas flojas evaluaron el proceso de la entrevista en si mas que el uso de la
entrevista narrativa en el estudio; asi, por ejemplo, se hacia referencia al comportamiento del
entrevistador y al proceso del andlisis inductivo del contenido. En otras respuestas flojas
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simplemente se describia el estudio del material de estimulo y solo se hacian referencias a la
entrevista narrativa esporadicamente. También fue frecuente que las respuestas flojas
evaluaran el estudio y no el uso de la entrevista narrativa en el estudio, lo que a menudo tuvo
como resultado que nos se trataran algunos de los puntos fuertes.

Recomendaciones y orientacion para la ensefianza de futuros
alumnos

La prueba 3 se basa en una breve descripcion de un estudio de investigacion cualitativa (el
material de estimulo) acompafiado por tres preguntas relacionadas con la metodologia
utilizada en ese estudio de investigacion en particular. Prestando atencién a los términos de
instruccion, los alumnos deben responder las tres preguntas usando sus conocimientos sobre
investigacion cualitativa asi como la informacion del material de estimulo para respaldar su
analisis. Debe preparase a los alumnos para que aborden de forma clara cada pregunta y
eviten llenar la respuesta de conocimientos generales que no son directamente pertinentes
para la pregunta formulada y que, por tanto, no recibiran ningdn punto. Ademas, se
recomienda ensefiar a los alumnos que no escriban introducciones en sus respuestas: en
primer lugar, porque no es necesario para las preguntas de respuesta corta y, en segundo
lugar, porque eso suele provocar que el alumno se repita, y que dedique tiempo y espacio
valiosos a escribir lo mismo dos veces.

Se recomienda a los profesores centrarse en la capacitacién de los alumnos para utilizar
correctamente el material de estimulo, para que puedan relacionar su contenido con el
conocimiento pertinente de los métodos de investigacion cualitativa. La capacitacién también
puede ayudar a que los alumnos no se refieran de manera genérica a los métodos de
investigacion, es decir, sin casi referencias al material de estimulo. Aunque es necesario cierto
conocimiento genérico para responder las preguntas, si los alumnos se limitan a describir lo
que saben de un &rea concreta y olvidan integrar este conocimiento en el estudio del material
de estimulo, obtendran las puntuaciones més bajas de la banda de puntuacién.

Se recomienda a los profesores que utilicen pruebas de convocatorias anteriores y esquemas
de calificacion cuando preparen a los alumnos para el examen. De ese modo, les ayudaran a
comprender mejor cémo aplicar el conocimiento y comprensién pertinentes de los métodos de
la investigacion cualitativa al estudio mencionado en el material de estimulo, y también a
comunicarlo de manera correcta. En el material de estimulo cada quinta linea aparece
numerada para que los alumnos puedan hacer referencia a las lineas sin tener que utilizar
extensas citas. Esto puede usarse de manear mas eficaz en las respuestas y la ensefianza de
esta prueba debe incluir mostrar a los alumnos como encontrar las partes pertinentes del
material de estimulo que puedan respaldar la explicacion o discusién de la metodologia de la
investigacion cualitativa directamente relacionada con las preguntas planteadas. Asimismo, es
recomendable que los alumnos trabajen con estudios cualitativos durante el curso para que
tengan la oportunidad de comprender completamente la filosofia de la investigacion cualitativa.
También se recomienda a los profesores que ofrezcan oportunidades para practicar los
términos de instruccion en relacién con la prueba 3. Son demasiados los alumnos que siguen
teniendo problemas en ese aspecto, por lo que comprender lo que requiere un término de
instruccion concreto en la prueba 3 debe formar parte de una ensefianza eficaz.
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Por ultimo, se recomienda preparar a los alumnos de tal forma que posean (1) un conocimiento
general de los métodos de investigacion cualitativa, tal y como se resume en la guia y (2)
competencia para aplicar estos conocimientos en lo que se refiere al material de estimulo, asi
como (3) competencia para emplear en sus respuestas los términos y conceptos adecuados
de los métodos de investigacién cualitativa. Se recomienda también que se capacite a los
alumnos a realizar evaluaciones y discusiones equilibradas, en lugar de presentar opiniones
personales y especulaciones que guardan una pertinencia limitada con las preguntas
planteadas.
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